
 

 

 

Frivilligpolitik 

Ved Museet Sønderskov  

 

 
Intro om museet 
Museet Sønderskov er et statsanerkendt kulturhistorisk museum for Vejen 
Kommune og har såvel arkæologisk som nyere tids ansvarsområde. Det 
betyder, at vi indsamler og bevarer historien for hele kommunen fra den 
ældste stenalder til i går. 
En stor del af museets arbejde er båret af frivillige. De er en vigtig del af 
museets identitet. 
 
Hvorfor har vi brug for frivillige 
Lige fra oprettelsen har Museet Sønderskov haft mange frivillige tilknyttet, og 
en stor lokal opbakning. Museet Sønderskov er afhængig af de frivilliges store 
arbejde, uden hvilket museets store særarrangementer, weekendåben, 
mange omvisninger, vedligeholdelse af have og køkkenhave samt bemanding 
af den gamle smedje ikke ville kunne lade sig gøre. 
De frivillige er i høj grad med til at tilbyde museets gæster en nærværende, 
umiddelbar og berigende oplevelse, der ellers ikke ville være muligt at give.  
 
Definition af frivillig 
En frivillig er enhver, der ved sit frivillige arbejde og engagement yder en 
indsats for Museet Sønderskov og bidrager med at opfylde museets 
målsætning. Den frivillige fungerer både som museets ambassadør udadtil 
og som værdifuld hjælper. En frivillig arbejder ulønnet og indgår en 
frivilligaftale med museet. Som udgangspunkt er den frivillige organiseret i en 
frivilliggruppe f.eks. Havegruppen, Hovbønderne, Smedene, 
Kustoderne/Omviserne og arrangementsfrivillige. Man kan godt deltage i 
flere grupper. 
 
Frivilligaftale 
Museet Sønderskov har udarbejdet en frivilligaftale, som alle frivillige skal 
underskrive. 
Frivilligaftalen skal afleveres underskrevet til museets formidlingsinspektør. 
Forinden skal den frivillige have en orientering om museets frivilligpolitik, da 
den danner grundlaget for aftalen. Alle, der er frivillige ved Museet 
Sønderskov skal udfylde en frivilligaftale, uanset hvor mange timer de har 
mulighed for at lægge på museet. 
 
 



 

 

 

Forventninger til museet 
Museets frivillige kan forvente af museet at: 

• Museet værdsætter og anerkender den store indsats frivillige yder for 
museet og glæder sig over det store engagement, der kommer til 
udtryk. 

• Museet tillægger den enkelte frivillige kompetence og ansvar for 
konkret definerede opgaver.  

• Museet Sønderskov tilstræber at sikre en god platform for fællesskab 
og varetagelse af de forskellige opgaver. Det er museets ansvar at 
klæde den frivillige på til de enkelte opgaver. 

• Museet formidler eventuelle uddannelsesmuligheder for frivillige. 

• Museet Sønderskov en gang årligt afholder en frivilligudflugt, hvor alle 
frivillige i arbejdsgrupperne på tværs af museet kan møde hinanden, få 
en oplevelse og dele viden og historier. 

• Frivillige bliver inviteret til receptioner og udstillingsåbninger. 

• Invitation til informationsmøde for frivillige. 

• ID-kort der giver gratis entré (seminarer, koncerter og foredrag med 
eksterne foredragsholdere undtaget), 10% rabat i Restaurant 
Herregårdskælderen og 30% rabat i Museumsbutikken. 

 
Forventninger til frivillige 
Som frivillig forpligter man sig til følgende: 

• At være loyal over for museets ry og rygte, principper, værdier, 
interesser og målsætning samt fungere som museets ambassadør 
udadtil. Man forpligter sig til at opsøge nødvendig information, hvis den 
ikke fremgår af museets orienteringer og materialer. 

• At deltage i det frivillige arbejde et givent antal dage, der fastsættes i 
de respektive grupper. 

• At underskrive en frivilligaftale, og man tillader at museet indhenter 
børneattest. 

• Det kræver ingen særlige forudsætninger eller kundskaber at være 
frivillig, men man skal have lyst til at formidle historien og give 
gæsterne en god oplevelse. 

• At indgå i et positivt fællesskab omkring Museet Sønderskov. 

• At arbejdet, man yder, er ulønnet. Til gengæld får man gode oplevelser 
og et socialt netværk, og er med til at styrke vores museum. 

• At overholde aftaler og møder op, hvis man har tilmeldt sig et 
arrangement eller vagt. Er man forhindret i at komme, skal man give 
besked hurtigst muligt til gruppernes respektive tovholdere. 

• Man medbringer selv forplejning til eget forbrug, når man er på 
arbejde, medmindre andet er aftalt. 



 

 

 

• Tager man gæster med til særarrangementer betaler de normal pris. 

• Vi vægter det gode arbejdsmiljø og forudsætter at alle på Sønderskov 
holder en god tone både udadtil mod museets gæster og indadtil 
mellem frivillige og ansatte. 

• Museets arbejde – også det der udføres af frivillige – er i 
overensstemmelse med Museumsloven og anden gældende 
lovgivning. 

• Effekter, der tilhører museet lånes ikke ud, medmindre der foreligger 
en helt særlig omstændighed, som kan fremme museets arbejde. 
Sådanne aftaler skal være skriftlige. 

• At oplysninger om museet, der kommer den frivillige til kendskab under 
udførelsen af arbejdet eller møder, er forbundet med tavshedspligt. 
Denne tavshedspligt ophører ikke ved samarbejdets ophør. 

 
Organisering af frivillige 
Museets frivillige organiseres så vidt muligt i grupper. De nuværende grupper 
er: Havegruppen, Hovbønderne, Smedene, Kustoderne/Omviserne og 
arrangementsfrivillige. Man må gerne deltage i flere grupper, så længe dette 
er oplyst til museet. Hver gruppe har en frivillig tovholder eller en tovholder fra 
museets faste personale. 
 
Årlig udflugt for de frivillige i frivilliggrupperne 
Den årlige udflugt planlægges af museets personale og udmeldes til de 
frivillige via mail og til informationsmøde.  
 
Kørepenge  
Af hensynet til at behandle alle frivillige ensartet samt af hensyn til museets 
økonomi kan museet ikke tilbyde frivillige kørepenge. 
 
Børneattest og straffeattest 
De frivillige som i deres deltagelse regelmæssigt vil komme i kontakt med 
børn under 15 år, skal give tilladelse til at museet kan indhente en børneattest 
jf. folkeoplysningsloven af 1. januar 2010. 
Museet kan endvidere anmode om en straffeattest i forbindelse med 
indgåelse af frivilligaftale, hvis det skønnes at have betydning for den opgave 
den frivillige skal varetage. 
 
Forsikring 
Frivillige med en underskreven frivilligaftale ved Museet Sønderskov er 
dækket af museets forsikring ved uheld i forbindelse med udøvelse af deres 
frivillige arbejde for museet. 
 
 
 



 

 

 

Ophør af samarbejde 
Ved gentagende overtrædelser af museets frivilligpolitik kan Museet 
Sønderskov bringe samarbejdet med den/de frivillige til ophør med dags 
varsel. 
Den frivillige kan til hver en tid opsige samarbejdet med museet ved at 
kontakte den til enhver tid værende formidlingsinspektør. 
 
 
 
 
Dato: 
Underskift:_________________________________________________________________ 
  Anne Cathrine Lorentzen, museumsleder 
 
 

 


